Client Management

Sie mussen viele Computer
verwalten?

In verteilten Standorten?
Kein Problem!

. Mit den vier verschiedenen Inventarisierungsmetho-
c I ient M ana g ement den erreichen Sie jeden Computer! Dabei lassen sich alle

Infrastrukturen abbilden (zentral oder dezentral) und Sie

f l.:l r d en S C h u I a I It a g erhalten schnelle und ausfiihrliche Ubersichten.

Sie wissen nicht, welche Software

wo und wie oft installiert ist?
Erkennen Sie auf den ersten Blick, welche Software auf
welchem Computer installiert ist und ob die Anzahl mit

den gekauften Lizenzen iibereinstimmt.

Sie benoatigen eine vollstandige
Liste aller Inventargiter lhrer
Schulen?

Sofortige und vorbereitete Reports (Auswertungen) ver-
schaffen Thnen den Uberblick iiber Ihr Inventar, die Be-

nutzer und die gesamte Software. Vollstindige Inven-

tarlisten, Ubersichten sowie Statistiken stehen Ihnen in

Minuten zur Verfiigung.

Schulinventar effektiv
verwalten und dokumentieren
. inventarisiert automatisch und
vollstindig alle Computer inklusive
Hardware- und Softwaredaten
. funktioniert ohne Agent, d.h. keine
Installation auf den Computern im
Netzwerk notwendig
. erreicht entfernte Standorte, auch

ohne vorhandene Netzwerkverbindung

DeskCenter®

Management Suite

Kostenlose Testversion auf www.deskcenter.net



Client Management

Finally united.

Beste Inventarisierung und genial integriertes

Helpdesk zu besonders giunstigen Schulkonditionen!

Die ideale Erganzung:

Unser integriertes

Helpdesk-Ticketsystem
Erfassen Sie alle Vorfille und Meldungen in
einem iibersichtlichen und leicht bedienbaren
Trouble-Ticket-System. Sie dokumentieren alles
und kénnen Auftrige fiir mehrere Administra-
toren verwalten (z.B. Delegation, Gruppenti-
ckets, Vertretungen). Alle Daten zu Computern
und Benutzern stehen Thnen aus der Inventari-
sierung sofort zur Verfiigung. Auflerdem wer-
den die Benutzer automatisch iiber den Bear-
beitungsstatus ihrer Meldung informiert. Oder
die Benutzer melden ihre Vorfille selbst iiber
die Webseite oder per Mail, und das Ticket

wird im Helpdesk automatisch angelegt.

Wie einfach ist die DCMS fir
Schulen? - Ganz einfach!
Sie bendtigen keinen separaten Server, keine
Datenbank und keine zusitzlichen Anschaf-
fungen. Alles bringt unsere Installation mit

und Sie kénnen in wenigen Minuten starten!

Bedienung ohne
Schwierigkeiten!
Wir sind die praktikabelste und am leichtesten

zu bedienende System Management Software.

Kontaktieren Sie uns
doch einfach per:

Telefon: 0341 /7 308 54 50
E-Mail: info@deskcenter.net

Wir arbeiten in Tabellenform, die jeder Benutzer aus Mi-
crosoft Excel kennt. So finden Sie in wenigen Sekunden

den richtigen Computer unter Tausenden anderen.

Vollstandige Dokumentation!

Sie konnen (wenn Sie wollen) alle finanziellen und be-
standsrelevanten Daten erfassen. Durch unser Assetma-
nagement und die frei definierbaren Felder bleiben keine
Wiinsche offen.

Referenzen

- Dresden International School
- Universitdt Leipzig
- Hochschule fiir Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig

- Fraunhofer-Institut fiir Zelltherapie und Immunologie

- Bildungswerk der Niedersichsischen Wirtschaft

gemeinniitzige GmbH
g

DeskCenter ist

ideal fiir Administratoren mehrerer Schulen
hervorragend fiir Koordinatoren oder Lehrer, die viele
Aufgaben erfiillen miissen

optimal fiir die Verwaltung von Anlagegiitern

jederzeit erweiterbar, z.B. durch die Softwareverteilung

oder die automatische Lizenzerkennung

Spezielle Schulpreise:

Hard- und Softwareinventarisierung 1€
+ Assetmanagement 1€
+ Lizenzmanagement 1€
+ Benutzerverwaltung - €
+ Reporting - €
= Basis Lizenz 3 €

(Einzelpreis pro Computer)

Telefax: 0341 / 308 54 5-29
Ich méchte mehr tiber die DeskCenter Management Suite erfahren!

Bitte nehmen Sie Kontakt zu mir auf.

Ihre Schule:

DeskCenter’

Solutions

DeskCenter Solution AG
Grassistrafle 20

Ihr Name:

D-04107 Leipzig

Telefon:

E-Mail:

Telefon +49 (0) 341 308 54 50
Telefax +49 (0) 341 308 54 529

Anzahl Computer:

www.deskcenter.net

Kostenlose Testversion auf www.deskcenter.net
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