Microsoft SQL Server 2005/2008 % SQIi Server2008
Trouble Shoolting und Performance Tuning

Die Verfligbarkeit, Vollstandigkeit, Richtigkeit und Sicherheit von Geschaftsdaten stellt einen kritischen Teil jedes Unternehmens
und jeder Behorde dar. Sie bilden die Grundlage fur deren Aktionsfahigkeit. Die Erhdhung der Komplexitat und und das quan-
titative Wachstum erschweren es Mitarbeitern, Kunden und Partnern einen konsistenten und sicheren Zugriff darauf zu ge-
wahrleisten. Der Microsoft SQL Server ist eine sichere, zuverlassige, komfortable und skalierbare Datenbank mit umfangreichen
Funktionalitaten. PC-WARE unterstutzt Sie dabei, Ihren Microsoft SQL Server optimal und gewinnbringend einzusetzen.

Mit dem ,, Microsoft SQL Server 2005/2008 Trouble Shooting und Performance Tuning” werden wir gemeinsam mit Ihnen den
Ursachen fir eine unausgewogene Microsoft SQL Server-Leistung und -Verfugbarkeit auf den Grund gehen und Lésungen er-
arbeiten.

.Microsoft SQL Server 2005/2008 Trouble Shooting und Performance” ist fur Sie relevant, wenn Sie

e unzufrieden mit der Leistung Ihrer Microsoft SQL Server-Systeme sind.

e sich in der Planungsphase neuer Datenbank-Anwendungen befinden und eventuellen spateren
Performance-Problemen vorbeugen mdéchten.

PC-WARE bietet Ihnen umfangreiche Serviceleistungen beim Microsoft SQL Server 2005/2008 Trouble Shooting und
Performance Tuning:

e Analyse der Serverkonfiguration

e Analyse der Datenbankaktivitat

e Review des Datenbankdesigns

¢ Index- und Abfrageoptimierung

e Vorschlage zur Verbesserung der Sicherheit, Stabilitat und Performance sowie auf Wunsch deren Umsetzung
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inhaltliche und strukturelle Ori-
entierung an den Anforderungen
mittelstandischer Unternehmen und
GroBkunden

erprobtes Gesamtlésungskonzept

IT-Mitarbeiter mit Interesse am
Microsoft SQL Server
Microsoft SQL Server-
Administratoren

Microsoft SQL-Entwickler

je nach Aufwand und abhangig von
der Anahl der Microsoft SQL Server-
Instanzen
2-5 Tage

Bitte kontaktieren Sie uns fir die
Erfassung lhrer Anforderungen und
fir eine Aufwandseinschatzung, um
Ihnen ein individuelles Angebot zu
erstellen.

Ablauf

Der PC-WARE SQL Server-Consultant wird mit lhnen gemeinsam vor Ort in
zwei Phasen Ihre SQL-Umgebung analysieren und Vorschlage fur Optimie-
rungspotentiale erarbeiten. In der ersten Phase erfolgt die Erfassung relevanter
Daten Uber die Server, den Betrieb, die Netzwerkarchitektur und die Anwen-
dungen. In der zweiten Phase werden die ermittelten Daten analysiert und von
unserem SQL-Spezialisten auf Grundlage der Analyseergebnisse Handlungs-
empfehlungen abgeleitet.

Auf Wunsch werden die notwendigen Anpassungen gemeinsam mit lhnen
von unserem praxisorientierten Profi durchgefuhrt. Dabei haben Sie die M&g-
lichkeit, ihm Uber die Schulter zu sehen, Tricks und Kniffe zu erfahren und
jederzeit Ihre Fragen zu stellen. Sie erhalten das Know-how, zukinftig admini-
strative Aufgaben im Microsoft SQL Server-Umfeld selbstandig zu l&sen.

Unsere Kompeftenzen

PC-WARE ist Microsoft Gold Certified Partner for Sup- Micmsoft

port Services. Dieser exklusive Status garantlertulhnen GOLD CERTIFIED
umfassendes und profundes Know-how und héchstes
Qualitatsniveau im Microsoft-Umfeld. Fartner

Weitere Unterstitzung zu diesem Thema bieten wir lhnen in Form von Schu-
lungen (www.pc-ware.de/akademie) und Software-Support (www.pc-ware.de/
helpdesk).

Ihr KontakF

Gern unterbreiten wir lhnen ein individuelles Angebot.
Kontaktieren Sie uns fur ein personliches Interview, um alle Ihre Anforde-
rungen in ein individuelles Angebot aufnehmen und bewerten zu kénnen.

Sie erreichen unseren Salesdesk unter phone: +49 341 2568 585,
fax: +49 341 2568 814 oder email: salesdesk@pc-ware.de.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.pc-ware.de.

Wir freuen uns auf Sie!

PC-Ware Information Technologies AG, BlochstraBe 1, D-04329 Leipzig
phone: +49 341 2568 000, fax: +49 341 2568 999
email: office.leipzig@pc-ware.de, website: www.pc-ware.de



