1-Tages-Seminar

Teamenlwicklung & Kommunikalion

Die meisten von uns haben bereits Teamerfahrungen sammeln kénnen: positive oder negative. Negativ waren sie besonders dann,
wenn das Zusammenwirken im Team unbefriedigend war und/oder auch das Ergebnis der Teamarbeit nicht den Erwartungen ent-
sprach. Teamfahigkeit ist eben keine angeborene Eigenschaft, Uber die man verfligt oder nicht. Aber sie ist erlernbar, auch wenn wir
akzeptieren mussen, dass es Menschen gibt, die lieber fur sich arbeiten und andere, die ausgesprochene Teamplayer sind. So sind
Teams nicht von Natur aus leistungsfahig — sie mussen erst zur Leistungsfahigkeit entwickelt werden. Und weil nur Spitzenteams
Spitzenleistung erbringen kénnen, legen Unternehmen heute so viel Wert auf die Schlusselqualifikation , Teamfahigkeit”.

Die Seminarteilnehmer lernen einen modernen Ansatz fur Teamentwicklung aus dem Bereich der Teamerfolgsforschung kennen und
in der Arbeitswelt fur ihre Aufgaben zu nutzen. Sie erfahren, wie sie aus ihren Teams ausgewogene und effektive Teams entwickeln
konnen, die ihre Ziele erreichen, effektiv kooperieren und Konflikte selbst [6sen kénnen.

Ein ausgewogenes Verhaltnis von Referaten, Diskussionen und Fallstudien aus verschiedenen Bereichen ermdglicht es Ihnen, den um-
fangreichen Stoff griindlich zu erfassen. Ihre aktive Mitarbeit unter Einbezug Ihrer Praxiserfahrung bereichert den Lernprozess.

Die vier Stufen der Teamentwicklung

Team-Regie: Teams effektiver fihren

Teamentwicklung durch Team Management

System (Model Margerison-McCann)

Strategien erfolgreicher Teams kennen und nutzen
Erfolgskriterien der Arbeit (Arbeitsfunktionen im Team)
Starken und Potenziale im Team erkennen und

nutzen (Arbeitspraferenzen)

Teamanalyse erstellen (Teamstatus)

Lucken in unausgewogenen Teams schlieBen

Interne Zusammenarbeit im Team verbessern (Das
Linking-Konzept)

Externe Zusammenarbeit mit anderen Teams/Abtei-
lungen/Kunde verbessern (Schnittstellen-Management)
Konflikte im Team und zwischen Teams bewaltigen
Vielfalt der Arbeitsstile im Team kennen, wertschatzen
und nutzen

Perspektiven im Team wechseln kénnen

Hohere Toleranz und Wertschatzung der Vielfalt
Entwicklung von Teamkultur im Rahmen lhres
Continuous Improvement Process
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Empfohlene Zielgruppe

= Projektleiter, Projektteam-Mitglieder, Verantwortliche in Projektbereichen, Berater und Menschen,
die auf verschiedenen Team-Ebenen arbeiten

Ihre Vorteile

= Sije erkennen Bedeutung und Einfluss der Teamfuhrung und -entwicklung fur erfolgreiches
Projektmanagement.

= Sie lernen Strategien erfolgreicher Teams kennen.

= Sie kdnnen belastbare Teamanalysen erstellen und in der Team-Regie umsetzen.

= Sie lernen, Konflikte in Teams und zwischen Teams zu |6sen, kennen die Einflussfaktoren und
kénnen die Zusammenarbeit in den Teams entscheidend verbessern.

= Sie erkennen die Starken und Potenziale im Team und kénnen diese flr den erfolgreichen
Projektverlauf nutzen.

Vorteile far Ihr Unternehmen

= Optimierung des unternehmensweiten Ressourceneinsatzes durch effektive und effiziente
Vorgehensweise im Projekt

= Reduzierung der Projektrisiken, z.B. durch frihzeitiges Erkennen von projektgefahrdenden

Situationen und rechtzeitiges Ergreifen notwendiger MaBnahmen

Verklrzung der Durchlaufzeit fur zeitkritische Projekte

= Gutes Aufwand/Nutzen-Verhéltnis mit raschem , Return on investment”

Unsere Kompeftenzen

PC-WARE ist Ihr Anbieter fir maBgeschneiderte Trainings und Seminare aus den Programmen
zahlreicher fiihrender Softwarehersteller. Qualitat und die richtige Trainingsstrategie sind das
Erfolgsrezept der PC-WARE Learning Services seit Uber 15 Jahren. Mit Hilfe bewahrter aber auch
innovativer Trainingstechniken erweitern Sie lhr Wissen in IT — und IT-nahen Themen in unseren
Trainingszentren oder Inhouse-Seminaren.

Ihr Kontakt

Fur eine Terminvereinbarung oder Fragen zum Workshop kontaktieren Sie bitte unsere
Schulungsberater unter der kostenfreien Tel.-Nr.: (0)800 2568 555 oder Fax: 25 68 999 oder
Email: akademie@pc-ware.de.

Weitere Informationen finden Sie unter: training.pc.-ware.de.

Wir freuen uns auf Sie!

PC-Ware Information Technologies AG, BlochstraBe 1, D-04329 Leipzig
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